;COMO PRESENTAR TU QUEJA?

Cualquier persona nacional o
extranjeras, organizacién o entidad
puede poner una queja.

Dirigirse a la Defensoria del Pueblo,
es gratuito.

No se necesita abogado.

Puedes presentar tu
queja por internet, por
correo electrénico, por

> teléfono o
/f)efensorlcl personalmente.

*
*

del Pueblo Ademas, puedes incluir
e documentacién
adicional que tengas
sobre el asunto.

En caso de que tu problema-esta fuera
de nuestro ambito de competencias, te
orientaremos sobre las vias a las'que
puedes recurrir.

No dejamos a nadie sin una
respuesta y sin orientacion.
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