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Por la cual se crea la Defensoria del Pueblo
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA
Gaceta Oficial No.23221 del 6 de febrero de 1997

DECRETA:

Titulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1

Se crea la Defensoria del Pueblo, como institucion indepen-
diente, que actuara con plena autonomia funcional, administrativay
financiera, sin recibir instruccion de ninguna autoridad, érgano del
Estado o persona.

Articulo 2

La Defensoria del Pueblo velara por la proteccion de los derechos
establecidos en el Titulo Il y demas derechos consagrados en
la Constitucion Politica de la Republica de Panama, asi como
los derechos previstos en los convenios internacionales de
Derechos Humanos y la Ley, mediante el control de los hechos,
actos u omisiones de los servidores publicos y de quienes presten
servicios publicos y actuara para que ellos se respeten, en los
términos establecidos por la presente Ley.

Articulo 3

Las actuaciones del titular de la Defensoria del Pueblo en el
ejercicio de sus atribuciones, no son susceptibles de recurso ni
de acciones administrativas o jurisdiccionales.



Titulo I
De las Atribuciones y Facultades de
la Defensoria del Pueblo

Articulo 4
La Defensoria del Pueblo tendra las siguientes atribuciones:

1. Investigar los actos u omisiones de las autoridades y de los
servidores publicos que impliquen violaciones a los derechos
establecidos en el Titulo Il de la Constitucion Politica de la
Republica, los demas derechos constitucionales, asi como los
previstos entratados, convenios y declaraciones internacio-
nales, suscritos y ratificados por el Estado panamefio.

2. Inquirirsobrelos actos, hechos u omisiones de laadministracion
publica, incluyendo como tal al Organo Ejecutivo, a los
gobiernos locales y a la Fuerza Publica, que pudieran haberse
realizado irregularmente.

3. Velar por los derechos de las personas discapacitadas y por el
respeto a los derechos, a la cultura y a las costumbres de los
grupos étnicos nacionales .

4. Investigar y denunciar hechos, actos u omisiones de las
empresas publicas, mixtas o privadas, personas naturales o
juridicas, que desarrollen un servicio publico por concesién o
autorizacion administrativa.

5. Recomendar anteproyectos de ley en materia de su
competencia, a los titulares de la iniciativa legislativa.

6. Realizar estudios e investigaciones, a fin de incorporar normas
internacionales sobre Derechos Humanos en el ordenamiento
juridico interno.

7. Presentar a la Asamblea Legislativa un Informe Anual de sus
actuaciones, asi como cuantos informes especiales considere
convenientes.

8. Atender las quejas y situaciones que afecten los Derechos
Humanos y promover, ante la autoridad respectiva, que se
subsanen las condiciones que impidan a las personas el pleno
ejercicio de sus derechos.

9. Disefiar y adoptar politicas de promocién y divulgacion de los
derechos humanos; difundir el conocimiento de la Constitucion
Politica de la Republica, especialmente de los derechos
consagrados en ella; establecer comunicacion permanente
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1 Adicionado por el articulo 1 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.
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con organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
para la proteccion y defensa de los derechos humanos;
celebrar convenios con establecimientos educativos vy
de investigacion para la divulgacion y promocién de los
Derechos Humanos; celebrar convenios de cooperaciéon con
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales,
nacionales, extranjeras e internacionales.

10. Mediar en los conflictos que se presenten entre la
administracion publica y los particulares, con la finalidad
de promover acuerdos que solucionen el problema. Esta
atribucion soélo podra ser ejercida de comun acuerdo con las
partes enfrentadas.

Articulo 5

Eltitular de la Defensoria del Pueblo esta legitimado procesalmente
para el ejercicio de las acciones populares y los recursos
de amparo de garantias constitucionales, asi como para los
contencioso-administrativo de plena jurisdiccion y de proteccion
de los derechos humanos.

El Defensor o Defensora del Pueblo ejercera estas facultades en
los casos en que las estime adecuadas en razén de los objetivos
de la Defensoria.



Titulo 1l
Del Titular de la Defensoria del Pueblo

Capitulo |
Requisitos, Forma de Elecciéon y Cese

Articulo 6

El titular de la Defensoria del Pueblo es la persona denominada
Defensor o Defensora del Pueblo, nombrado por el Organo
Legislativo, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

1. LaComision de Derechos Humanos de laAsamblea Legislativa
seleccionara el candidato o los candidatos a Defensor o
Defensora del Pueblo.

2. Dentro de los treinta dias calendario siguientes a la propuesta
de la Comision de Derechos Humanos, el plenario de la
Asamblea Legislativa elegira Defensor o Defensora del
Pueblo al candidato que obtenga la conformidad de la mayoria
absoluta de sus miembros.

3. Si en la primera ronda de votacion en el plenario de la
Asamblea, ningun candidato obtuviese la mayoria requerida,
deberan hacerse rondas consecutivas de votacion eliminando
el menos votado hasta alcanzar tal mayoria.

4. Si treinta dias después de presentada la propuesta en el
Plenario de la Asamblea, ningun candidato consiguiera la
mayoria requerida, la Comision de Derechos Humanos
propondra un nuevo candidato o candidatos a la Asamblea,
a fin de reiniciar el procedimiento para la eleccién establecido
en este articulo?.

Articulo 7

La duracion del mandato del Defensor o Defensora del Pueblo
es de cinco anos, y podra ser reelegido una sola vez conforme al
procedimiento previsto en esta Ley.

Articulo 8
Puede ser elegido titular de la Defensoria del Pueblo, toda persona
que reuna los siguientes requisitos:

2 Reformado el primer parrafo por el articulo 2 de la Ley N°41 de 1 de diciembre
de 2005. En el texto reformado, el Presidente de la Republica perfeccionaba
el nombramiento del Defensor o Defensora del Pueblo, a propuesta de la
Asamblea Legislativa.
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1. Ser panamefio (a) por nacimiento.

2. Estar en pleno goce de sus derechos civiles y politicos.

3. Haber cumplido treinta y cinco afios o mas edad.

4. No haber sido condenada por delito doloso con pena privativa
de libertad de cinco afios 0 mas.

5. Tener solvencia moral y prestigio reconocido.

6. Notenerparentesco, dentro del cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, con el Presidente de la Republica,
con ningun otro miembro del Consejo de Gabinete, con
Magistrados de la Corte Suprema de Justicia ni con Diputados
de la Republica ®.

Articulo 9

Elegido uno de los candidatos, luego de la firma del decreto de
nombramiento por el Presidente de la Asamblea Nacional y el
Secretario General, sera juramentado el Defensor o Defensora
del Pueblo, y se hara publicar dicho decreto en la Gaceta Oficial,
dentro de un periodo de cinco dias habiles siguientes a dicho
nombramiento *.

Articulo 10
El Defensor o Defensora del Pueblo tendra las consideraciones
de alta autoridad del Estado y una remuneracion equivalente a la
de un Ministro de Estado; y su Adjunto tendra las mismas consi-
deraciones y una remuneracion equivalente a la de un Viceministro
de Estado °.

3 Reformado por el articulo 3 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005. El texto
anterior establecia que toda persona de nacionalidad panamefia podia ser
elegido titular de la Defensoria del Pueblo. En el numeral expresaba “no haber
sido condenado por delito doloso”. Y se elimind el numeral 7 que exigia “ser, de
preferencia profesional del derecho, especialmente se cuenta con postgrado
en Derechos Humanos”.

La reforma no hacen mas que adecuar la normativa a lo establecido en el
articulo 130 de la Constitucion Politica de la Republica de Panama.

4 Reformado por el articulo 4 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005. En el
texto anterior, el nombramiento del Defensor del Pueblo lo perfeccionaba el
Presidente de la Republica.

5 Reformado por el articulo 5 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005. En el
texto anterior la remuneracion era “equivalente a la de Magistrado de la Corte
Suprema de Justicia”.



Articulo 11
Se producira la vacante absoluta del cargo de titular de la
Defensoria del Pueblo, en los siguientes casos:

1. Por la renuncia debidamente aceptada por la mayoria simple
de los miembros de la Asamblea Nacional.

2. Por vencimiento del plazo de su mandato.
Por la muerte del Defensor o Defensora del Pueblo.

4. Por sentencia condenatoria ejecutoriada, proferida por la
Corte Suprema de Justicia, por delitos o faltas ®.

Articulo 11-A.

El Defensor o Defensora del Pueblo solo podra ser suspendido o
removido de su cargo, por el voto de dos tercios de los miembros
de la Asamblea Nacional .

Articulo 11-B
Son causales de suspensién o remocion del cargo de Defensor o
Defensora del Pueblo, las siguientes:

1. Incapacidad fisica o psiquica sobrevenida, que le impida el
ejercicio del cargo.

2. Negligencia notoria en el cumplimiento de los deberes del
cargo.

3. Incurrimiento en cualquiera de las incompatibilidades previstas
en la presente Ley &.

Articulo 12

El ejercicio de las atribuciones de la Defensoria del Pueblo sera
ininterrumpido y no estara limitado a dias habiles, ni se suspen-
deran durante el receso de la Asamblea Nacional.

La declaratoria de estado de urgencia, no impide a la Defensoria
del Pueblo el ejercicio de sus atribuciones y facultades °.

6 Reformado por el articulo 6 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.

7 Adicionado por el articulo 7 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.

8 Adicionado por el articulo 8 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.

9 Reformado por el articulo 9 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005. Toda
vez que en el texto anterior las frases “inmunidad” y “seran ininterrumpidos”
fueron declaradas inconstitucionales, por la Corte Suprema de Justicia,
mediante fallo de 12 de febrero de 1998.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama
sefialo:

“...El Pleno de esta Corporacion considera que resultan a todas luces
contrario a nuestros preceptos constitucionales las frases y parrafos arriba
transcritos en primer lugar, por cuanto se le concede no sélo al Defensor del
Pueblo sino a sus funcionarios adjuntos una inmunidad que incluso excede la
otorgada por la Constitucion a los Legisladores, sin tener la calidad de tales
pues la inmunidad de los legisladores es limitada en el tiempo (5 dias antes
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Capitulo I
Incompatibilidades y Prerrogativas

Articulo 13

El ejercicio del cargo de Defensor o Defensora del Pueblo es
incompatible con la filiacién partidista y con el desempefio de
cualquier otra actividad politico-partidista, profesional o comercial,
ya searemunerada o no remunerada, salvo aquellas estrictamente
personales o que sean parte del desarrollo de las funciones de la
Defensoria.

Articulo 14

A los treinta dias de su nombramiento, el titular de la Defensoria
del Pueblo tendra que haber cesado en toda situacion de
incompatibilidad, presumiéndose, en caso contrario, que renuncia
tacitamente al cargo.

Articulo 15

El Defensor o Defensora del Pueblo y su Adjunto no podran ser
perseguidos ni detenidos por causas penales o policivas, sin
previa autorizacion de la Corte Suprema de Justicia.

El juzgamiento del titular de la Defensoria del Pueblo y de su
Adjunto por la comision de delitos, le correspondera a la Corte
Suprema de Justicia "°

del periodo de sesiones, durante éstas y hasta 5 dias después), mientras que la
prevista a favor del Defensor del Pueblo es “ininterrumpida...”

“...S6lo gozan de inmunidad aquellos funcionarios a quienes la Constitucion
expresamente se la otorga, tal como la prevista para los legisladores. Ello aunado
el hecho de que la figura del Defensor no ha sido creada constitucionalmente
sino a través de una norma legal, impide, pues, adjudicarle una inmunidad
establecida constitucionalmente a un funcionarios cuya creacién ha sido a
través de una norma legal.”

10 Adicionado por el articulo 10 de la Ley N°41 de 1 de diciembre de 2005. En el
texto anterior, el Defensor del Pueblo y sus adjuntos no podian ser perseguidos
ni detenidos por causas penales o policivas, sin previa autorizaciéon “de la
Asamblea Legislativa”. No obstante, la frase “de la Asamblea Legislativa fue
declarada inconstitucional por la Corte Suprema de Justicia de la Republica de
Panama mediante fallo de 12 de febrero de 1998.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama sefalo:
“...No es contrario a la Constitucion que se proteja al Defensor del Pueblo
contra detenciones arbitrarias porque, de lo contrario, se haria muy dificil el
cumplimiento de las funciones que la Corte considera constitucionales (investigar
violaciones de derechos humanos). De alli que no infringe la Constitucion
que ese funcionario no pueda ser perseguido o detenido por causa penales
o policivas sin autorizacion previa, pero estd no pude quedar en manos de la
Asamblea Legislativa, que es un érgano politico que no tiene competencia para
destituir ni juzgar al Defensor del Pueblo. Es la Corte Suprema la competente
para destituir y juzgar al Defensor del Pueblo...”Todo este parrafo fue declarado
inconstitucional por la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama
mediante fallo de 12 de febrero de 1998.



Capitulo I
Adjuntos

Articulo 16

El titular de la Defensoria del Pueblo estara auxiliado por un
Adjunto, en quien podra delegar sus funciones. Este le sustituira
en los supuestos previstos en la Ley ™.

Articulo 17
Cada Adjunto sera de libre nombramiento y remociéon por el
Defensor o Defensora del Pueblo.

Articulo 18

Vacante el puesto de titular de Defensoria del Pueblo, asumira
la funcién el Adjunto hasta tanto la Asamblea Nacional realice un
nuevo nombramiento 2,

Articulo 19

El Adjunto debera cumplir los mismos requisitos que se
exigen para se titular de la Defensoria del Pueblo. A este se le
aplicaran las disposiciones establecidas en el Capitulo I, sobre
incompatibilidades y prerrogativas 3.

Titulo IV
Del Procedimiento de Investigacion y de las Resoluciones
Capitulo |
Procedimiento de Investigacion

Articulo 20

Podra recurrir a la Defensoria del Pueblo, cualquier persona
natural o juridica, nacional o extranjera. No sera impedimento la
minoria de edad, la incapacidad ni el internamiento en centros
penitenciarios o psiquiatricos, ni situacion de dependencia o
sujecion a la administracion publica o a los 6rganos del Estado.
No podran recurrir a la Defensoria, los titulares responsables de
los organismos del Estado por asuntos de su competencia.

Articulo 21

Las actuaciones ante la Defensoria del Pueblo de quienes
presenten quejas, no podran ser utilizadas en su contra, ni judicial
ni extrajudicialmente.

Articulo 22
Todas las actuaciones ante la Defensoria del Pueblo seran
gratuitas.

11 Reformado por el articulo 11 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.
12 Reformado por el articulo 12 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.
13 Reformado por el articulo 13 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.
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Articulo 23

La Defensoria del Pueblo podra recibir e investigar las quejas que
se originen por deficiente prestacion del servicio por parte de la
Administracién de Justicia .

Articulo 24

La Defensoria del Pueblo podra intervenir de oficio o a instancia de
interesado. Toda persona que presente una queja a la Defensoria
debera razonar su pretension ante ésta con total ausencia de
solemnidades y formalismos.

Articulo 25

Ninguna correspondencia, llamada telefonica o comunicacion de
cualquier naturaleza que se realice con la Defensoria del Pueblo,
podra ser objeto de censura, incluso en el supuesto de que la
persona esté privada de libertad o limitada en sus derechos.

Asimismo, ninguna actuacion que realice la Defensoria del Pueblo
podra ser, en ningun caso, intervenida o limitada por autoridad o
persona, publica o privada.

Articulo 26

La Defensoria del Pueblo podra recibir todas las quejas, orales o
escritas, transmitidas por cualquier medio, provengan de fuentes
anonimas o identificadas, aun en los casos en que hayan sido
presentadas ante otras autoridades administrativas y judiciales
que estén resolviendo sobre su admisién o inadmisién y en su
caso investigandolas.

En caso de admisién, se informara al quejoso. En caso de no
admision, se le informara de los motivos en que se fundamenta la
resolucion, orientandole e indicandole otras vias, procedimientos
o actuaciones, que pudieran resultarle utiles.

14 Este articulo fue declarado inconstitucional por la Corte Suprema de Justicia
mediante fallo de 12 de febrero de 1998.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama sefnalé:

“...no puede el defensor del Pueblo-figura creada por ley- asumir la potestad
disciplinaria que constitucionalmente ha sido adscrita al Procurador General
de la Nacion...”

...El articulo 23 de la Ley N°7 de 1997 es fundamentalmente contrario a la
independencia judicial porque prevé la intromision en la administracion de
justicia de un servidor publico que no forma parte de ésta ni tiene la potestades
asignadas por la Constitucion para controlar o para fiscalizar al Organo Judicial
ni al Ministerio Publico...”



El Defensor o Defensora del Pueblo rechazara toda queja en la
que pueda advertir mala fe, carencia de fundamentos, inexistencia
de pretension o fundamento futil o trivial.

Articulo 27

Cuando la Defensoria del Pueblo admita una queja o
decida una actuacion de oficio, promoverda la oportuna
investigacion para su esclarecimiento, solicitando a los
servidores publicos, cuantos informes considere convenientes, y
éstos deberan contestar la solicitud de informe de la Defensoria,
en un plazo maximo de quince dias habiles. Este plazo sélo
podra ser ampliado hasta un maximo de dos prérrogas de hasta
quince dias habiles cada una, cuando, a juicio del titular de la
Defensoria del Pueblo, las circunstancias y la complejidad del
caso lo aconsejen. El Defensor o Defensora del Pueblo podra
indicar un plazo menor para la presentacion de informes, cuando
la urgencia de la situacion asi lo exija.

Asimismo, el Defensor o Defensora del Pueblo, o el funcionario
de la Defensoria que el titular autorice, podra inspeccionar cual-
quier institucion publica, incluidas las policiales, penitenciarias o
psiquiatricas, y no podra negarsele el acceso oportuno a ninguna
dependencia publica, ni a ningun expediente o documento que se
encuentre relacionado con la investigacion.

Articulo 28

Cualquier autoridad o funcionario que obstaculice la investigacion
del Defensor o Defensora del Pueblo, mediante la negativa
injustificadadeenviarinformacién,omedianteelenviodesordenado,
negligente o insuficiente de la informacion solicitada, o cuando
dificultase el acceso a expediente 0 documento necesario para
la investigacion, incurrira en responsabilidades administrativas y
penales, segun la gravedad del caso, lo que faculta al titular de la
Defensoria del Pueblo a notificar a las autoridades competentes,
a fin de que adopten las medidas oportunas de acuerdo con la
Ley.

Articulo 29

La negativa a colaborar, o la insuficiente o negligente colaboracién
de cualquier autoridad o servidor publico, con la Defensoria del
Pueblo, sin perjuicio de que éste pueda comunicarlo al superior
jerarquico, seran consideradas como actuaciones hostiles y en
torpecedoras; y la Defensoria debe hacerlas publicas y destacar-
las en su informe anual o, en su caso, por la gravedad de éstas,
en sus informes especiales.

El Defensor o Defensora del Pueblo podra presentar un informe
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al departamento de recursos humanos de la institucion respectiva
y a la Direccién General de la Carrera a la que pertenezca el
funcionario hostil o entorpecedor, para que se incorpore en el
expediente de éste, con el objeto de que sea considerado en las
evaluaciones periodicas.

Articulo 30

Cuando el titular de la Defensoria en el ejercicio de sus funciones
tuviera conocimiento de hechos constitutivos de delito, debera
ponerlo en conocimiento del Procurador General de la Nacion.

La Defensoria del Pueblo respetara las competencias privativas
de los organismos encargados de la administracion de justicia.

Capitulo I
Resoluciones

Articulo 31
Las investigaciones realizadas por la Defensoria del Pueblo
concluyen con la expedicién de resoluciones.

Articulo 32

Las resoluciones de la Defensoria del Pueblo no anulan actos ni
resoluciones delas administraciones publicas. No obstante, podran
sugerir su modificacion, rectificacion o anulacion. Sus actuaciones
no suspenden en ningun caso los plazos o procedimientos en
curso, ni sustituyen el ejercicio de las otras clases de acciones
y garantias administrativas o jurisdiccionales, a las que tenga
derecho el ciudadano segun el ordenamiento juridico.

Articulo 33

La Defensoria del Pueblo podra formular recomendaciones a los
érganos,instituciones o funcionarios de la administracion publica,
cuando de las actuaciones administrativas investigadas se
desprendan efectos perjudiciales o no acordes con la finalidad de
la norma que los habilita. También podra formular recordatorios de
deberes constitucionales y legales a los servidores publicos, por
incumplimiento de los deberes que normativamente les obligan.

El titular de la Defensoria del Pueblo podra instar a las autoridades
administrativas competentes al ejercicio de sus potestades de
inspeccioén o sancion.

En los casos de sugerencias, recomendaciones o recordatorios
de deberes legales, el servidor publico a quien se haya remitido
el Defensor o Defensora del Pueblo, debera contestar por escrito,
argumentando la aceptacion o no aceptacion de estas medidas,
dentro de un plazo de treinta dias calendario.



Articulo 34

La Defensoria del Pueblo esta obligada a mantener informada a
la persona que recurra a ella, de los tramites que siga su queja,
asi como de la resolucion que finalice la investigacion.

También debera informar de la resolucion final a las autoridades
implicadas.

Articulo 35

El titular de la Defensoria del Pueblo podra poner en conocimiento
de la opinion publica nacional el contenido de sus investigaciones
y resoluciones, cuando lo considere util y oportuno para reparar
una violacién a los derechos humanos o para denunciar una
practica administrativa irregular.

Titulo V
De los Informes

Articulo 36

El titular de la Defensoria del Pueblo se comunicara con la
Asamblea Legislativa, por conducto de su Presidente, o mediante
informes ante el Pleno o ante la Comisién de Derechos Humanos
de la Asamblea Legislativa.

Articulo 37
El informe anual y los especiales seran publicados por la
Defensoria del Pueblo.

Articulo 38
El informe anual de la Defensoria del Pueblo contendra lo si-
guiente:

1. Cuentadetalladade susactuaciones, delresultadode éstas;del
tipo de quejas presentadas y sus resoluciones, especificando
cuantas fueron aceptadas y cuantas rechazadas; asimismo,
dara cuenta de las recomendaciones, sugerencias y recursos
interpuestos. El informe sefalara especificamente a aquellos
servidores publicos que hubieren obstaculizado o resistido
las actuaciones de la Defensoria, 0 no hayan colaborado con
la suficiente diligencia.

2. Laliquidacioén del presupuesto de la Defensoria del afo fiscal
al que se refiere el informe, asi como el presupuesto para el
siguiente.

3. En el informe anual, en los informes especiales y en las
demas informaciones que remita la Defensoria del Pueblo ala
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Asamblea Legislativa o a la Comisién de Derechos Humanos,
no se hara referencia a los datos identificativos personales
de quienes hayan presentado las quejas, salvo aquellos
aspectos circunstanciales que, sin revelar la identidad de las
personas, permitan comprender los hechos.

Articulo 39
El procedimiento para tramitar los informes del Defensor o
Defensora del Pueblo, sera el siguiente:

1. El informe anual sera presentado dentro de los primeros seis
meses del afio siguiente al cual se refiera. Sera expuesto en
forma resumida por el titular de la Defensoria del Pueblo,
ante la Comision de Derechos Humanos y ante el pleno de la
Asamblea Legislativa.

2. La Asamblea Legislativa podra solicitar, a través de su
Presidente, la comparecencia del titular de la Defensoria del
Pueblo para que informe sobre sus actuaciones. Asimismo,
el Defensor o Defensora del Pueblo podra solicitar su
comparecencia ante el Pleno o ante la Comisién de Derechos
Humanos de la Asamblea Legislativa, cuando lo considere
conveniente para el ejercicio de sus funciones.



Titulo VI
De la Organizacion, Recursos Humanos
y Presupuesto de la Defensoria del Pueblo

Capitulo |
Organizacion

Articulo 40

La Defensoria del Pueblo contara con un Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento, que debera ser elaborado por la
Institucion.

Articulo 41

ElReglamento de Organizaciony Funcionamiento de la Defensoria
del Pueblo, y sus eventuales reformas, deberan emitirse por
el titular de la Defensoria del Pueblo mediante resolucion, y
presentarse a la Comision de Derechos Humanos de la Asamblea
Nacional para su aprobacion’®.

Articulo 42

La Defensoria del Pueblo tendra las unidades administrativas
necesarias para su gestion. Dichas unidades quedaran
consignadas en el Reglamento de Organizacion y Funcionamiento
de la Defensoria.

Capitulo I
Recursos Humanos

Articulo 43
La Defensoria del Pueblo tendra los recursos humanos necesarios
para su gestion.

Articulo 44

El Defensor o Defensora del Pueblo es la autoridad nominadora
de la Institucion, y realizara los nombramientos y destituciones de
acuerdo con lo que establezca el Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Defensoria del Pueblo. Dicho Reglamento
desarrollaralo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica
y utilizara, como derecho supletorio, las normas contenidas en
las leyes de carreras publicas y su aplicacion no menoscabara la
autonomia funcional de la Defensoria del Pueblo.

15 Reformado por el articulo 11 de la Ley N°41 de 1 de diciembre de 2005. En el texto
anterior, el reglamento de organizacién y funcionamiento de la Defensoria del Pueblo,
y sus eventuales reformas, debian ser presentadas a la Asamblea Legislativa, “para su
aprobacion o rechazo por el pleno, via resolucion”
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Capitulo I
Presupuesto

Articulo 45

La Defensoria del Pueblo contara con presupuesto propio y
administracion financiera propia sujeta a la fiscalizaciéon de la
Contraloria General de la Republica.

Los planes de ajuste del gasto adoptados por el Organo
Ejecutivo, en aplicacion del articulo 275 de la Constitucion Politica,
no incluiran ajustes al presupuesto de la Defensoria del Pueblo,
que sean porcentualmente superiores al ajuste del Presupuesto
General del Estado, y solo afectaran renglones determinados por
el titular de la Instituciéon’® .

Articulo 46

Las aportaciones, donaciones o legados que provengan de
personas u organizaciones nacionales o internacionales, no
contemplados en el presupuesto de la Instituciéon, deberan
ser destinados exclusivamente a la ejecucion de proyectos
especificos; y el Defensor o Defensora del Pueblo hara expreso
sefialamiento de su procedencia en el informe anual.

16 Reformado por el articulo 1 de la Ley N° 55 de 2 de octubre de 2009, que modifica el
articulo 15 de la Ley 41 de 1 de diciembre de 2005.

La frase del texto anterior a la modificacion de la Ley 41 “..el cual no podra ser inferior al del
afo anterior...” fue declarada inconstitucional por la Corte Suprema de Justicia mediante
fallo de 9 de agosto de 2000.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica de Panama sefialo:

...La Sala advierte que la norma legal que se estima ha vulnerado el articulo 268 de la
Constitucion Politica, como efectivamente lo estima este Pleno, también vulnera, de manera
directa el articulo 264 de la Constitucién Politica. Dicha norma atribuye privativamente al
Organo Ejecutivo la potestad de elaborar el proyecto de Presupuesto General del Estado, y
someterlo a la consideracién del Organo Legislativo, en cuya misién no puede encontrarse
limitado a una norma legal que coloque bajo condicion, la elaboracién del proyecto de
Presupuesto, como ocurre en el presente caso, que el Organo Ejecutivo, en la funcién
de formulacién del Presupuesto, ha de respetar, como limite minimo, el Presupuesto de
ambas entidades descentralizadas en el afio inmediatamente anterior...”

...Una lectura de la norma constitucional pone, en efecto, de manifiesto que las normas
legales denunciadas impiden o restringen que la Asamblea Legislativa pueda modificar
los presupuestos de ambas entidades auténomas ambas entidades auténomas, pues el
Presupuesto General del Estado, ha de respetar, para atender el mandato contenido en
las normas denunciadas, el presupuesto de ellas del ultimo afio, que no puede decrecer,
aun cuando la situacion de las finanzas publicas y el Plan Financiero del estado, reflejado
en el proyecto de Presupuesto que el Organo Ejecutivo presenta a consideracién de la
Asamblea Legislativa, amerite reducciones presupuestarias con respecto a dicho
presupuesto anterior, lo que ciertamente limita la funcion de aprobacion del Presupuesto
por parte de la Asamblea...”



Titulo VII
Disposiciones Finales "7

Articulo 47

El mandato del Defensor o Defensora del Pueblo se iniciara en
la fecha en que tome posesion de su cargo ante la Asamblea
Nacional.

El Defensor o Defensora tomara posesion inmediatamente
después de la publicacion de su nombramiento, y su periodo
terminara el 31 de marzo del quinto afio de su eleccién 8.

Articulo 48

Durante los tres meses posteriores al nombramiento del primer
titular de la Defensoria del Pueblo, éste presentara a la Asamblea
Legislativa el Proyecto de Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento, para su aprobacion.

El primer Defensor o Defensora del Pueblo no recibira quejas
durante los seis primeros meses posteriores a su nombramiento,
a fin de que dedique sus esfuerzos a la organizacion de la
institucion.

Articulo 49

Esta Ley entrara en vigencia a partir de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Aprobada en tercer debate, en el Palacio Justo Arosemena,
ciudad de Panama, a los veintiocho dias del mes de diciembre de
mil novecientos noventa y seis.

El Presidente,
César A. Pardo R.

El Secretario General,
Victor M. De Gracia M.

17 Denominacion del titulo, reformado por el articulo 17 de la Ley N° 41 de 1 de
diciembre de 2005.
18 Reformado por el articulo 16 de la Ley N° 41 de 1 de diciembre de 2005.
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